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BPARP Branzowy Bilans Kapitatu ludzkiego

Grupa PFR
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B PARP Badanie iloSciowe

Grupa PFR

Najwieksze
ogolnopolskie badania IT

8 2 1 3 5 uczelni

5 0 najlepszych*

. kierunkow [T
Prezesi
Dyrektorzy IT
Menadzerowie 7 5 0 studentow V roku

* Liczba absolwentow,
poziom zarobkow,
poziom studiow
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BPARP Role i profile kompetencyjne

Grupa PFR

/‘\\
2N
PRZEDSTAWICIELE FI 50 KADRA
/ SEKTORA Q/y AKADEMICKA IT

Rada ds.
Kompetencji
Sektora IT
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BPARP iR
Grupa PFR Wdrazanie

produktu

Asystent/Service Desk IT
®

ProjektoWanie,
wdrazanie i zarzgdzanie
infrastrukturg IT

* Testowanie ’

Projektowanie
ergonomii Qf

i przyjaznosci Zarzadzanie zespotem
rozwigzania
o
Rozwoj ® ) .
biznesu ¢ Programowanie
. [
e
ula Projektowanie rozwigzania
technologicznego

Rzeczpospolita

- Polska

Unia Europejska
Europejski Fundusz Spoteczny
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BPARP  Profile i kompetencje
o TESTER

Kompetencje specyficzne

znajomos$¢ metodyk testowania
znajomos¢ narzedzi do testowania
umiejetnos¢ tworzenia raportéow z
testowania

umiejetnos¢ pisania testow
jednostkowych

umiejetnos¢ pisania testow
integracyjnych

umiejetnos¢ testowania
manualnego

Kompetencje ogdélne

v odpornos¢ na efekty
repetytywnego wykonywania
CZynNosCi

v'umiejetnos¢ analizy informacji i
wyciggania wnioskow

v' sumienno$¢, skrupulatnosé,
uwaznosc na szczegoty

v' umiejetnos$¢ uczenia sie nowych
rzeczy

v' umiejetno$¢ zarzadzania czasem i
terminowosc¢

E Eﬂ?gggjzseki " Rzeczpospolita Unia Europejska

Es jski Fundusz Spot
Wiedza Edukacja Rozwdj Polska UropesKi Fundusz Spoteczny




B PARP

Grupa PFR

a KTO, KOGO | JAK REKRUTUIJE
CZEGO, JAK'i Z JAKIM
SKUTKIEM SIE UCZY

e CO Z TEGO WYNIKA?

£e i Unia Europejska 70
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BPARP Model dzialania firm IT

Grupa PFR
Dominujgcy model — komplet rél (37%)
80% co najmniej 5 rol
Programowanie 87%
Wdrazanie produktu 80%
Testowanie /8%
Projektowanie rozwigzania... /4%
Zarzgdzanie i utrzymanie... 73%
Zarzadzanie zespotem 73%
Asysta techniczna... 71%
Rozwdj biznesu 70%
Projektowanie ergonomii i... 65%

Fundusze $ Unia Ei sk
e nia europejska
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BPARP Zapotrzebowanie na specjalistow rosnie

Grupa PFR

W ostatnich 3 miesigcach: W najblizszym kwartale:

1300 firm /ok 15% branzy. ~ EEEEEp 5600 firm IT, czyli ok. 30%

B Rekrutowali lub rekrutuja M nie zatrudniali/ nie szukajg obecnie

60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

ost. obecnie ost.
kwartat kwartat

ost. obecnie ost. obecnie obecnie

kwartat kwartat

1-9 10-49 =>50 ogoétem

E Fundusze Rzeczpospolita Unia Europejska

Europejskie i
ki F ecz
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BPARP Firmy poszukuja przede wszystkim. ..

Grupa PFR

programistow

W najblizszym
kwartale
pracodawcy
planujg zatrudnié

Wdrazanie ponad 6000

produktu; 403

pracownikow IT

Programowanie;
Rozwoj biznesu; 2448
421

Asysta techniczna
IT; 461

Projektowanie;
725

Testowanie; 876

Europejskie e
Europejski Fundusz Spoteczi
Wiedza Edukacja Rozwéj - Polska Uropejskifuncusz >p i

E Fundusze Rzeczpospolita Unia Europejska




BPARP Kogo najtrudniej pozyskaé?

Grupa PFR

Najwiekszy popyt na programistéw nie
oznacza najwiekszych trudnosci z ich
zrekrutowaniem

Powyzej 90% pracodawcéw spodziewa
sie problemoéw w przypadku
rekrutowania:

projektantow technologii
\
" S
- asysty
_ >85%
projektant UX
administrator
wdrozeniowiec
- rozwaj biznesu
programista 79%
zarzgdzanie
testowanie 68%

Fundusze s " .
ki Rzeczpospolita Unia Europejska
Europejskie i
E Wiedza Edukacja Rozwé - Polska Europejski Fundusz Spoteczny 1 1



BPARP (Czy wyksztalcenie kandydatow ma znaczenie?

Grupa PFR

TAK —94% UZNAIJE JE ZA ISTOTNE KRYTERIUM

NIE TYLKO POZIOM WYKSZTALCENIA ALE | RODZAJ

Najnizsze wyksztatcenie, z
jakim pracodawcy s3g gotowi
zatrudnia¢ na poszczegdlne
role

H Eﬂpgggjz:kie Rzeczpospolita

Wiedza Edukacja Rozwéj - Polska

Wyksztatcenie Minimalne wyksztatcenie to:

e . M érednie | srednie wyisze |wyisze N

znaczenia , o

ogdlne techn. lic./inz. |mgr

Rozwdj biznesu 5% 8% 42% 33% 11% 99
PrOJektow.anle rozwigzania 5% 8% 329% 36% 19% 95
technologicznego
Programowanie 5% 12% 48% 30% 5% 60
Testowanie 3% 9% 32% 31% 25% 139
Wdrazanie produktu 11% 6% 43% 25% 16% 84
Zarzadzanie zespotem 10% 8% 47% 26% 9% 103
Projektowanie User Experience 14% 9% 33% 33% 13% 82
Asysta techniczna 1% 13% 48% 26% 13% 82
Zarzadzanie i utrzymanie 5%|  15%|  43%|  30% 7% 77
infrastruktury informatycznej firmy
Ogotem 6% 9% 40% 30% 14% 821

Unia Europejska
Europejski Fundusz Spoteczny
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BPARP Firmy nie wykorzystuja odpowiednio przewag

Grupa PFR

strategil inwestycj1 w kapitat ludzki

POLOWA FIRM IT NIE MA STRATEGII DZIALANIA DtUZSZEJ NIZ 3 MIESIACE

STRATEGIA STRATEGIA
SITA . INWESTYCJI
82% P . : 18% wieksze
e ue doszkolenie
kandydatow 0
28% 15%
Sporadyczna . Systematyczna {
ocena tylko niewielkie  gcena peine
kompetencji doszkolenie kompetengji doszkolenie
54% 39,
LTS .



BPARP W sytuacji wystgpienia niedoboréw

Grupa PFR

kompetencyjnych najczesciej szkoli sie
obecnych pracownikow

>
§ Kursy i szkolenia wewnetrzne, nie liczagc BHP i Ppoz, realizowane przez... 749
Q.
§ Kursy i szkolenia, zewnetrzne, czyli realizowane przez firme zewnetrzna...
k)
€ Udziat pracownikow w konferencjach lub seminariach)
2
~§~ Kursy e-leaningowe (nie liczac BHP i Ppoz))
N
o Dofinansowywanie nauki swoich pracownikéw w szkotach wyzszych (studia...
>
€
§ Udziat w wizytach studyjnych, wizytach obserwacyjnych w innych...
% Instruktaze dotyczace np. obstugi nowego sprzetu, maszyn, oprogramowania)
:g Uczenie sie pod kierunkiem innej osoby, trenera, przetozonego dotyczaca...
©
§_ > Bezposrednia obserwacja pracy innego pracownika (tzw. job shadowing) —...
m©
o T
o2 Dofinansowywanie samoksztatcenia pracownikéw np. poprzez zakup dla...
= Rotacja na stanowiskach pracy — zaplanowane przeniesienie pracownika na...
€
E Organizowanie ,,dni otwartych” zespotéw, spotkan miedzyzespotowych...
T I I I I
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%
Fundusze . - .
ki Rzeczpospolita Unia Europejska -
Europejskie i
E WiedzaI:d Illlkazja Rozwi - Polska Europejski Fundusz Spoteczny
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BPARP Kluczowe wyzwania to...

Grupa PFR

rekrutacja 1 rotacja

Pozyskiwanie pracownikow

Zatrzymanie najlepszych Budowanie zaangazowania

o odpowiednich . . .. o
P pracownikdw w organizacji pracownikow

kompetencjach

79% 72% 63%

Pozyskiwanie pracownikow
o odpowiednim
nastawieniu i kulturze

pracy

62% 60% 52%

Dobdr adekwatnych
narzedzi oceny
kompetenc;ji

Budowanie pozytywnej

marki pracodawcy
(employer branding)

Fundusze . : .
A Rzeczpospolita Unia Europejska
E Europejskie - Polska Europejski Fundusz Spoteczny

Wiedza Edukacja Rozwéj
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BPARP Glownie wnioski

Grupa PFR

1 E Rosnacy popyt bedzie zwiekszat deficyt w obszarze kompetenc;ji IT
2 E Firmy poszukujg przede wszystkim programistow

3 E Rekrutacja pracownikow IT jest wg pracodawcow trudna lub bardzo trudna

A E Pracodawcy oczekujg pracownikéw przygotowanych, z wyksztatceniem
technicznym lub wyzszym oraz z doswiadczeniem

5 . Strategie inwestycji w kapitat ludzki czesciej stosujg firmy innowacyjne,
czesciej dostrzegajg tez pola do rozwoju kompetencji

Fundusze s " .
ki Rzeczpospolita Unia Europejska
Europejskie i
E Wiedza Edukacja Rozwé - Polska Europejski Fundusz Spoteczny 1 6



B PARP

Grupa PFR

Doswiadczenie zawodowe studentow

Ill

Fundusze . Uni .
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BPARP  Niemal 1/3 badanych studentow nie ma
p doswiadczenia branzowego. Wsrod kobiet
wskaznik ten rosnie do 49%.

W Posiada doswiadczenie branzowe

B Nie posiada doswiadczenia branzowego

MEZCZYZNI KOBIETY

Fundusze < ’ .
icki Rzeczpospolita Unia Europejska -
Europejskie 1
H o L coskindn S 12



BPARP  Biorac pod uwagg najlepsze kierunki IT —
Zzroznicowanie to nie ma miejsca

93,2% 90,9% 93,5%

Posiadajacy Kobiety Mezczyzni
doswiadczenie
H Eifopesde gy RzeczposPolils - unla Europelse

19



BPARP Najwieksze oérodki a reszta kraju — brak

Grupa PFR , . .
doswiadczenia
X
LN
(ep)
X
(@
AN
Mniejsze osrodki Warszawa, Krakow, Wroctaw
H N T St

20



BPARP Dlugos¢ doswiadczenia

Grupa PFR

I 4%
I 32
I 33
I 15%

1%

Mniej, niz6 Miedzy6a12 Miedzyla2 Miedzy2 a5 lat Powyzej5 lat
miesiecy miesiecy lata

H Eﬂ?gggjzseki o Rzeczpospolita Unia Europejska

Europejski Fundusz Spoteczi
Wiedza Edukacja Rozwéj - Polska dropestiTindusESe ™

21



BPARP Charakter doswiadczenia - przedsicbiorczosé

Grupa PFR

Posiadam doswiadczenie pracy w
PRYY I s,

firmie IT

Realizowatem staz (T || NN 27,7%

Posiadam doswiadczenie pracy na
. 1ad Pracyna — uum o 1o,
stanwisku IT w firmie spoza sektora...

Dziatam na zasadzie freelance [Jl6,1%
Rozwijam swéj startup [} 2,2%

Prowadze firme IT [0,2%

Fundusze < " .
A Rzeczpospolita Unia Europejska
Europejskie i
ki
E Wiedza Edukacja Rozwd; - Polska Europejski Fundusz Spoteczny




BPARP Przedsicbiorczo$¢ a pteé

Grupa PFR

Dziatam na zasadzie freelance h

Rozwijam swoj startup

Prowadze firme IT

0% 2% 4% 6%
B Kobiety M Mezczyzni

E Eﬂ?gggjzsekie Rzeczpospolita Unia Europejska [IESS

Europejski Fundusz Spoteczi
Wiedza Edukacja Rozwéj - Polska (ropejstiTundusz3e i

8%
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BPARP Doswiadczenie w rolach zawodowych

Grupa PFR
Programowanie
Testowanie
Projektowanie rozwigzania...
Asysta techniczna oprogramowania
Wdrazanie produktu
Projektowanie ergonomii (tzw. User...
Rozwdj biznesu
Zarzadzanie i utrzymanie infrastruktury IT
Zarzadzanie zespotem

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Fundusze . : .
A Rzeczpospolita Unia Europejska
H Europejskie - Polska Europejski Fundusz Spoteczny

Wiedza Edukacja Rozwéj
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BPARP  Przywodztwo — roznice terytorialne

Grupa PFR

B Mniejsze osrodki m Krakéw, Warszawa, Wroctaw

X
N
o~

X
N
o~

14%

X
00

Rozwadj biznesu Zarzadzanie zespotem

Fundusze . « .
A Rzeczpospolita Unia Europejska
Europejskie 1
H Wiedza Edukacja Rozwd; - Polska Europejski Fundusz Spoteczny
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= E)APFP;P Gloéwnie wnioski z obserwacji dot.
rupa , . . J
doswiadczenia zawodowego studentow

1 E Wiele studentdéw posiada doswiadczenie zawodowe, ale jest pole do poprawy
- 1/3 nigdy nie angazowata sie w dziatania branzowe

9 E Wsréd studentdow najlepszych kierunkéw dosw. zaw. jest na poziomie 93% -
warto sprawdzic¢, co oni robig dobrze

3 E Programy motywujgce zaangazowanie zawodowe powinny w szczegolnosci
dotyczy¢ kobiet oraz osob z mniejszych osrodkéw akademickich

A E Niski jest poziom doswiadczenia zwigzanego z przedsiebiorczoscig —
szczegOlnie wsrdd kobiet

5 E Wsparcia wymaga rowniez rozwoj cech przywodczych

Fundusze s " .
ki Rzeczpospolita Unia Europejska
Europejskie i
E Wiedza Edukacja Rozwé - Polska Europejski Fundusz Spoteczny 26



B PARP

Grupa PFR

Trendy technologiczne

lll

Fundusze R s " sk
ki zeczpospolita Unia Europejska
Europejskie Eromsi Furhee Sort
E Wiedza Edukacja Rozwéj - Polska ACORERKIFUNGUSE Spoteczry



B PARP

Grupa PFR

Firma musi umie¢ nie tylko tworzy¢
rozwigzania IT, ale przede wszystkim
budowac racjonalnosé¢ biznesowa
dla konkretnego wdrozenia.

Wiaze sie to z umiejetnosciami
rozumienia i analizy proceséw
biznesowych, identyfikagji
konkretnych potrzeb

i budowania uzasadnienia
biznesowego dla inwestycji

w dane rozwigzanie IT. Wymagania
te lezg aktualnie coraz bardziej

po stronie firm ferujgcych
rozwigzania [T.

wartos¢

biznesowa

Rzeczpospolita
Polska

Fundusze
Europejskie
Wiedza Edukacja Rozwdj

q

Unia Europejska
Europejski Fundusz Spoteczny

Trend

przekrojo

)

Zagraniczne inwestycje
bezposrednie polegajgce

na tworzeniu centréw
informatycznych w Polsce kreuja
dodatkowa presje ptacowa, przez
co niektérym rodzimym firmom
trudniej jest konkurowac w grze
o zdobywanie specjalistow IT.

Z drugiej strony polscy specjalisci
zyskujg dostep

do zaawansowanych technologii,
wiedzy i know-how.

zagraniczne

inwestycje

28



B PARP

Grupa PFR
przedsiebiarcy, ktorzy uznali,
0 0 ze trend ten bedzie miat
12% 51% wplyw na zapotrzebowanie na
kompstencje
Technologie umozliwiajgce i
0, 0, g IE 0 0, studenci
74 /Ci 56 A) potaczenie towardw 90 /0 37 /l'.l deklarujacy,
z internetem, aby mozliwe ze na studiach
8 i oswiecono tym
InfrasFr.uk‘tura oparta bylo zdelne sterowanie. Zabezpieczenie ptemafom majio
© e dale.kc . uzytkownika przed uwagi
idaca decentralizacje zagrozeniami zanim sie
z;:;’l(.)wno.moc‘y Internet jeszcze pojawig oraz
obliczeniows usuwaniu istniejacych
jak i nosnikéw Rzeczy niebezpijeacziﬁ
danych. '
Blockchain
75% 44% 88% 61%
Postrzeganie Infrastruktura
zbiorédw danych komunikacyjna
oedacych zapisem pomiedzy maszynami
interakgji klientow R umozliwiajaca
z firmg jako aktywa, Bi PI'ZGI'I'IYS| im samoczynne
ktore moze mied Data Tr n d 4.0 podejmowanis
oreefoienie e decyzjij usprawniajacych
na innowacje. H produkcje.
ecnnologiczne
A I— A
Fundusze : i i
teled Rzeczpospolita Unia Europejska
\Fv::;:)agded\?alfjlaeitozwéj - Polska Europejski Fundusz Spoteczny
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B PARP

Grupa PFR

Dazenie

do zapewnienia fatwej
I intuicyjnej obstugi
oroduktow IT
poprzez
wykerzystywanie
wiedzy o uzytkowniku.

80%

65%

przadsiebiorcy,
ktdrzy uznali,
ze trend ten bedzis
miat wplyw na
zapolizebowanie
na kompetencje

86%

studenci deklarujacy,
ze na studiach poswigcono tym
tematomn malo uwagi

Fundusze
Europejskie
Wiedza Edukacja Rozwdj

- Polska

A

User
Experience

4

Continous
Delivery

Odchodzenie

od tworzenia

Sztuczna

Inteligencja

rozwigzan pudetkowych
na rzecz produktéw
dostarczanych przez
infrastrukture chmurowa.

61%

Rozwigzania systemowe,
ktére same uczg sie
i automatycznie wyciggajg
wnioski na podstawie historii
swojego funkcjonowania.

86% 43%

Unia Europejska

Europejski Fundusz Spoteczny

Rzeczpospolita

Trendy —
technologi zne')

Automaty-
zacja

Technologie
pozwalajace
automatyzacje
wytwarzania produktéw
IT oraz procesu ich
testowania.

87% 47%

Infrastrukturz
umozliwiajgcs
dostep do
danych i mocy
obliczeniows|
bez ograniczen
lokalizacyjnych.

88%

47%

30



BPARP Ranking,sily” trendow wg pracodawcow

Grupa PFR
m Nie wptynie ® Wptynie B Wplynie znaczaco
Cyberbezpieczenstwo i} 34% 57%
Przemyst 4.0 BPAZ 40% 48%
Chmury obliczeniowe P 47% 41%
Automatyzacja testowania
Sztuczna inteligencja
Continous Delivery 14% 50% 35%
User Experience 20% 51% 29%
Big Data
Blockchain 26% 47% 27%
Internet rzeczy 28% 45% 28%

Fundusze < 2 .
A Rzeczpospolita Unia Europejska

v Europejskie Eiicongiih Funducr ot
H Wiedza Edukacja Rozwéj - Polska uropejski Fundusz Spoteczny




BPARP (Czy tematyka ta jest ujeta w toku studiow?

Grupa PFR

, . X
Cyberbezpieczenstwo (°|;
o
Al 0
q-
: X
Big Dt o ————— =h
q
. - . X
Automatyzacja tworzenia | testowania TETETETETETEEEEEEEEEEEEEEEEE N
q-
. . X
Chmury obliCzeni oW e 1 °,;
C X
POSzerzona rzeCzywWisT0S C t’%
X
INternet rze Czy mm—— :Fr;

Blockchain

56%

Continous Delivery

61% 61%

Przemyst 4.0

User Experience

65%

Fundusze < 2 .
A Rzeczpospolita Unia Europejska
Europejskie i
ki
H Wiedza Edukacja Rozwéj - Polska Europejski Furidhsz Spoleczny 3 2



B PARP

Grupa PFR

roznice terytorialne

B Mniejsze osrodki m Krakéw, Warszawa, Wroctaw

xR
O
o I
I
(e}
R
o
[Np]
X X
— —
m ™
X
~
~

Poszerzona/wirtualna Chmury obliczeniowe Cyberbezpieczenstwo
rzeczywistosé

Eﬂ?gggjzsﬁd o Rzeczpospolita Unia Europejska

E jski Fundusz Spot
Wiedza Edukacja Rozwéj - Polska uropejsii Fundusz Spoteczny

(=]
N
©
LN

X

©

™

Automatyzacja
tworzenia i
testowania produktow
IT

Czy tematyka ta jest ujeta w toku studiow —

I 5o
I 2%

Internet rzeczy

33



BPARP Glownie wnioski z obserwacji dot. trendow

Grupa PFR

1 E Generalnie, kazdy z wytypowanych trendéw bedzie oddziatywat na
zapotrzebowanie na kompetencje

2 E ,Najsilniejsze” trendy to cyberbezpieczenstwo, przemyst 4.0 i chmura

3 E Jest potrzeba, aby programy studiow przyktadaty wiekszg wage do
pokazywania trenddéw i uczenia odpowiednich kompetencji

4 E Potrzeba ta jest szczegdlnie duza w mniejszych osrodkach akademickich

Fundusze . Uni .
£E . nia Europejska
Europejskie Rzeczpospolita ni
E Wiedza Edukacjs Rozwdi - Polska Europejski Fundusz Spoteczny
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B PARP

Grupa PFR

Formy rozwoju kompetencji
1 1ch skutecznosc

ARy
4
A

Fundusze s " .
ki Rzeczpospolita Unia Europejska
Europejskie Eromsi Furhee Sort



BPARP Jak studenci rozwijaja kompetencije

Grupa PFR

Sposoby rozwijania kompetencji
Udziat w éwiczeniach czy laboratoriach 96%
Udziat w wyktadach 93%
Inne materiaty on-line 89%
Realizacja projektow informatycznych w ramach studiow 86%
Ksigzki i tradycyjne opracowania 79%
Tradycyjne szkolenia 73%
Realizacja roznych projektow poza studiami 74%
Praca na stanowisku IT 61%
Certyfikowane szkolenia on-line 55%
Dziatalnos¢ freelance 23%
Robienie startupu 14%
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BPARP Roznice — formy odptatne

Grupa PFR
B Mniejsze osrodki W Krakdw, Warszawa, Wroctaw
X
LN
c0
X X
o o
(o) (o)
| I I I
(@)
<
CERTYFIKOWANE SZKOLENIA ON- TRADYCYJNE SZKOLENIA

LINE

Fundusze . « .
icki Rzeczpospolita Unia Europejska
Europejskie 1
H Wiedza Edukacja Rozwéj - Polska Europejski Fundusz Spoteczny

37



BPARP Ocena réznych form przez studentow

Grupa PFR

Praca na stanowisku IT I

Realizacja projektow IT w ramach...
Realizacja projektow poza studiami
Inne materiaty on-line
Robienie startupu
Udziat w cwiczeniach, czy laboratoriach
Certyfikowane szkolenia on-line
Ksigzki i tradycyjne opracowania
Tradycyjne szkolenia

Udziat w wyktadach

Dziatalnosc freelance

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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B PARP

Grupa PFR

51%

Formy rozwoju a charakter kompetencji

W Gtownie studia B Gtéwnie praca, praktyki, szkolenia

53%
53%

49%

X X
N N
< <

OGOLEM KOMPETENCIJE KOMPETENCJE OGOLNE

Fundusze
Europejskie
Wiedza Edukacja Rozwéj

SPECYFICZNE

Rzeczpospolita Unia Europejska
- Polska Europejski Fundusz Spoteczny
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BPARP Kompetencje specyficzne na studiach

Grupa PFR

i eaitaal 0000
bezpieczenstwa
SS90 0 0 0
procesow
Projektowanie wiekszych systemow IT [ S
projektowanie interfejsow [ R
Znajomosc cyklu zycia projektu 1T [ N

0% 20% 40% 60% 80%  100%

B Gtownie studia W Gtownie praca, praktyki, szkolenia

Fundusze < " .
A Rzeczpospolita Unia Europejska

Europejskie ki
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BPARP Kompetencje ogdlne poza studiami

Grupa PFR

Kreatywnos¢

Branie odpwiedzialnosci
Zarzgdzanie czasem i terminowosc
Uczenie sie nowch rzeczy

Bycie komunikatywnym

tatwe nawigzywanie kontaktow

0% 20% 40% 60% 80% 100%

B Gtéwnie studia W Gtéwnie praca, praktyki, szkolenia
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= GPAPFP;P Glownie wnioski z obserwacji dot. oceny
rupa y e . oo
skutecznosci form rozwoju kompetencii

1 E Wyktady to najbardziej popularna i jedna z gorzej ocenianych form rozwoju
kompetenc;ji

2 E Formy praktyczne sg oceniane jako skuteczniejsze
3 E Studia w nieco wiekszym stopniu rozwijajg kompetencje specyficzne

4 E Dziatalnos¢ pozauczelniana rozwija kompetencje ogolne

Fundusze s " .
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B PARP

Grupa PFR

BILANS KOMPETENCIJI

Ill
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= GPAWPEP Studenci kierunkow informatycznych wysoko
p oceniajg swoje kompetencje

.................................. o Znajomost jezykéw programowania

--------------------- O obszerna wiedza technologiczna

rozumienie procesow biznesowych O znajomosc rozwigzar chmurowych

znajomosc cyklu zycia projektu @eueessenses
umiejetnosé wyrazania prostym jezykigm @sssrsssssrarans

. . o O umiejetnos¢ analizy wymagan klienta
wiedza na temat skalowalnoci rozwigzan
umiejetno$¢ projektowania duzych systemdw ©@r=s==s====

-2 -0 znajomos¢ platform programistycznych
) » ) D ©'= R [o] umiejetnoéc' pisania kOdU
znajomos¢ narzedzi do repozytoridw ©

W---0 znajomos¢ metodyk testowania
EHO umiejetnosc pisania User Case

umiejetnos¢ pisania testow ©---

e . , 2 R R O wiedza na temat $rodowisk programistycznych
umiejetnos¢ diagnozowania istniejacych systemow o R
umiejetnos¢ projektowania rozwiazar O

razanie
systemow

wd

umiejetnos¢ zarzadzania zmiang ©
umiejetno$¢ motywowania zespoty ©r==+=+=

o . -0 umiejetnosc analizy ergonomii rozwigzan
znajomos¢ tematyki UX o = € yern 2
umiejetnosé projektowania interfejséw ©

umiejetnos¢ administrowania bazami danych
administrowanie systemami operacyjnymi
© znajomosc technologii monitorowania sieci

zarzagdzanie
infrastruktura

umiejetnos¢ projektowania rozwiazan sieciowych @ .-
umiejetnoé¢ wdrazania polityk bezpieczefistwa ©

O znajomosc funkcjonalnosci systeméw
wiedza na temat ITIL ©

-0,5 -0,375 -0,25 -0,125 0 0 0,125 0,25 0,375 0,5

Samoocena poziomu kompetencji zawodowych wycentrowana wedtug sredniej oceny wszystkich kompetencji zawodowych (BKL IT)
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B PARP

Grupa PFR

Kompetencje zawodowe najlepiej oceniane
przez studentow dotycza wiedzy technologiczne
oraz umiejetnosci programistycznych

.................................. ol znajomosé jezykow programowania |

--------------------- o[ obszerna wiedza technologiczna |
'O znajomos¢ rozwigzan chmurowych

rozumienie procesow biznesowych
znajomosc cyklu zycia projektu @eueessenses
umiejetnosé wyrazania prostym jezykigm @sssrsssssrarans

. . o O umiejetnos¢ analizy wymagan klienta
wiedza na temat skalowalnoci rozwigzan
umiejetno$¢ projektowania duzych systemdw ©@r=s==s====

2 - -olznajomaé¢ platform programistycznych|
] B ) D 5= (R °|umie]etno§c' pisania kodu I
znajomos¢ narzedzi do repozytoriéw @

W---0 znajomos¢ metodyk testowania
EHO umiejetnosc pisania User Case

umiejetnos¢ pisania testow ©---

e . , 2 R R 0| wiedza na temat Srodowisk programistycznych|
umiejetnos¢ diagnozowania istniejacych systemow o R
umiejetnos¢ projektowania rozwiazar O

razanie
systemow

ie | wd

umiejetnos¢ zarzadzania zmiang ©
umiejetno$¢ motywowania zespoty ©r==+=+=

o . -0 umiejetnosc analizy ergonomii rozwigzan
znajomos¢ tematyki UX o = € yern 2
umiejetnosé projektowania interfejséw ©

umiejetnos¢ administrowania bazami danych
administrowanie systemami operacyjnymi
© znajomosc technologii monitorowania sieci

zarzagdzanie
infrastruktura

umiejetnos¢ projektowania rozwiazan sieciowych @ .-
umiejetnoé¢ wdrazania polityk bezpieczefistwa ©

0| znajomosc funkcjonalnosci systeméw |

wiedza na temat ITIL ©-

-0,5 -0,375 -0,25 -0,125 0 0 0,125 0,25 0,375 0,5

Samoocena poziomu kompetencji zawodowych wycentrowana wedtug sredniej oceny wszystkich kompetencji zawodowych (BKL IT)
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BPARP  Studenci nieco stabiej oceniaja swoje
kompetencje biznesowe

.................................. o Znajomost jezykéw programowania

--------------------- O obszerna wiedza technologiczna
"O znajomos¢ rozwigzan chmurowych

| rozumienie proceséw biznesowych |
| znajomosc cyklu zycia projektuf @ .eeesene.
| umiejetnosé wyrazania prostym jezykiem[@«ressssssssaraes

©|umiejetnosé analizy wymagan klienta |

wiedza na temat skalowalnosci rozwigzan
umiejetno$¢ projektowania duzych systemdw ©@r=s==s====

-2 -0 znajomos¢ platform programistycznych
) » ) D ©'= R [o] umiejetnoéc' pisania kOdU
znajomos¢ narzedzi do repozytoridw ©

W---0 znajomos¢ metodyk testowania
EHO umiejetnosc pisania User Case

umiejetnos¢ pisania testow ©---

e . , 2 R R O wiedza na temat $rodowisk programistycznych
umiejetnos¢ diagnozowania istniejacych systemow o R
umiejetnos¢ projektowania rozwiazar O

razanie
systemow

wd

umiejetnos¢ zarzadzania zmiang ©
umiejetno$¢ motywowania zespoty ©r==+=+=

o . -0 umiejetnosc analizy ergonomii rozwigzan
znajomos¢ tematyki UX o = € yern 2
umiejetnosé projektowania interfejséw ©

umiejetnos¢ administrowania bazami danych
administrowanie systemami operacyjnymi
© znajomosc technologii monitorowania sieci

zarzagdzanie
infrastruktura

umiejetnos¢ projektowania rozwiazan sieciowych @ .-
umiejetnoé¢ wdrazania polityk bezpieczefistwa ©

O znajomosc funkcjonalnosci systeméw
wiedza na temat ITIL ©

-0,5 -0,375 -0,25 -0,125 0 0 0,125 0,25 0,375 0,5

Samoocena poziomu kompetencji zawodowych wycentrowana wedtug sredniej oceny wszystkich kompetencji zawodowych (BKL IT)
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B PARP Stosunkowo stabsze oceny studentow otrzymaty

Grupa PFR

kompetencje dotyczace specyficznego

zapotrzebowania wobec mniej popularnych rol

.................................. o Znajomost jezykéw programowania
--------------------- O obszerna wiedza technologiczna

rozumienie procesow biznesowych O znajomosc rozwigzar chmurowych

znajomosc cyklu zycia projektu @eueessenses
umiejetnosé wyrazania prostym jezykigm @sssrsssssrarans

. . o O umiejetnos¢ analizy wymagan klienta
wiedza na temat skalowalnoci rozwigzan
umiejetno$¢ projektowania duzych systemdw ©@r=s==s====

-2 -0 znajomos¢ platform programistycznych
) » ) D ©'= R [o] umiejetnoéc' pisania kOdU
znajomos¢ narzedzi do repozytoridw ©

W---0 znajomos¢ metodyk testowania
EHO umiejetnosc pisania User Case

umiejetnos¢ pisania testow ©---

e . , 2 R R O wiedza na temat $rodowisk programistycznych
umiejetnos¢ diagnozowania istniejacych systemow o R
umiejetnos¢ projektowania rozwiazar O

razanie
systemow

ie | wd

umiejetnos¢ zarzadzania zmiang ©
umiejetno$¢ motywowania zespoty ©r==+=+=

— - ---Q umiejetnos¢ analizy ergonomii rozwiazan
| znajomos¢ tematyki UX| o = ¢ ye ?
| umiejetnosé projektowania interfejsow|© ==
umiejetnos¢ administrowania bazami danych
administrowanie systemami operacyjnymi
© znajomosc technologii monitorowania sieci

zarzagdzanie
infrastruktura

| umiejetnos¢ projektowania rozwigzan sieciowych|g ...

[umiejetnos¢ wdrazania polityk bezpieczenstwal ©
wiedza na temat ITIL| ©

-0,5 -0,375 -0,25 -0,125 0 0 0,125 0,25 0,375 0,5

O znajomosc funkcjonalnosci systeméw

Samoocena poziomu kompetencji zawodowych wycentrowana wedtug sredniej oceny wszystkich kompetencji zawodowych (BKL IT)
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= GPAWPEP Studenci generalnie lepiej oceniajg
p swoje kompetencje ogolne
niz kompetencje zawodowe

........................ o uczenie sig nowych rzeczy
.................. 0 kreatywnos'c'
O wnioskowanie

........... O pracaw grupie

...... o gotowos¢ do brania odpowiedzialnosci

: : G - O terminowos¢
rozwigzywanie konfliktOw @....ceeeeeereeerivrernnes

koordynowanie pracy innych ©

-0,5 -0,375 -0,25 -0,125 0 0 0,125 0,25 0,375 0,5

Samoocena poziomu kompetencji ogélnych wycentrowana wedtug sredniej oceny wszystkich kompetencji ogélnych (BKL IT)
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= ?AWPI:P Wobec poszczegolnych rol zawodowych
p pracodawcy maja rézne oczekiwania

2 Programowanie

@ znajomosé jezykéw programowania

(@) umiejetnosé pisania kodu
Deweloper, osoba

@ znajomoé¢ narzedzi bazodanowych
odpowiedzialna za

kodowanie wedlug g (@) budowa integragj miedzy platorman BARDZIEJ ZNACZACE || BARDZIEJ ZNACZACE
ied bach bezpieczeri o

kredlonych g O iophbapacii x . GORZEJ OCENIANE LEPIEJ OCENIANE

okreslonyc N @ znajomosé technologii chmurowych [

algorytmoéw, g @ wiedza na temat optymalizacji kodu 3

wykorzystanie E @ znajomos¢ systemdw operacyjnych &

frameworkéw, .d._’. @ znajomosé technologii whasciwych danej firmie E

kaslfomizacjg rTTOdUJféW, E (x) automalyzacja procesu tworzenia kodu 3 znajomos¢ metodyk pracy N

wy f)rzystywanle s 4] majomosccyklu o  gPisaniete

bibliotek w celu T — iyca projektu .

stworzenia systemu s znajomosd jezyka angielskiego — znajomos¢ narzedzi

informatycznego, g kom}'”"kal‘yl"ﬁ;oii e =2 drgngzr;?grzlgprll? MNIEJ ZNACZACE

oprogramowana, e LEPIEJ OCENIANE

rozwiazania. gotowosc do brania na siebie odpowiedzialnosc

kreatywnos¢

@ znajomoé¢ algorytmiki i logiki

@ umiejetnos¢ przyjmowania feedback'u
(x) umiejgtnose pracy w zespole

Kompetencje wskazane za kluczowe przez najwyzszy odsetek pracodawcéw. Samoocena poziomu kompetencji studentéw wycentrowana wedtug sredniej oceny
wszystkich kompetencji. Ocena znaczenia kompetenc;ji dla pracodawcéw wycentrowana wedtug sredniej oceny wszystkich kompetencji. (BKL IT)
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BPARP Ro4zne kompetencje sa kluczowe do petnienia

Grupa PFR

poszczegdlnych rdl zawodowych

ROZWOJ

PROJEKTOWANIE
SYSTEMOW

TESTOWANIE

BIZNESU ROZWIAZAN

wiedza technologiczna

wiedza technologiczna najomos jezykow programowania
przekfadanie jezyka technicznego na

znajomoé¢ jezykdw programowania znajomoéé narzedzi do testowania

znajomos¢ technologii zwigzanych z znajomos¢ Srodowisk programistycznych

wiedza o sprzedawanym produkcie wiedza o potrzebach bezpieczeristwa

. . L . otowos¢ do brania na siebie
rozumienie potrzeb klienta znajmosc technologii chmurowych g

projektowanie wigkszych systeméw umiejelnos¢ pracy w zespole

wysoka kultura osobista

komunikatywnos¢

sumiennos¢ | dokladnosé

umiejetno$¢ wspélpracy z klientem

ZARZADZANIE
ZESPOLEM

PROJEKTOWANIE
ERGONOMII

|pr0jektowanie interfejsow uzytkownika |

komunikatywno$¢

ZARZADZANIE

INFRASTRUKTURA
| owpsEnCiEZAWoDOWE

wiedza o potrzebach bezpieczeristwa

umiejetnosc programowania

znajomosc technologii uzywanych w firmie

|znajomos’c’jezyka angielskiego |

znajomosc narzedzi do rozwigzywania

znajomosc zakresu obstugi maszyn wirtualnych

umigjetnosé projektowania rozwiazan

sumiennos¢ i doktadnos¢

tatwe nawigzywanie kontaktdw

gotowos¢ do brania odpowiedzialnosci
znajomoéc jezyka angielskiego
umiejetnos¢ pracy w zespole znajomost jezyka angielskiego

umiejetnos¢ przyjmowania feedback'u gotowos¢ do brania na siebie

Kompetencje wskazane za kluczowe przez najwyzszy odsetek pracodawcoéw (BKL IT)

Fundusze Rzeczpospolita

jski Unia Europejska
Europejskie
Wiedza Edukacja Rozwéj - Polska

Europejski Fundusz Spoteczny

WDRAZANIE
SYSTEMOW

znajomas¢ funkejonalnosc systemaw
obszerna wiedza technologiczna
diagnozowanie funkcjonujacych systemaw IT
projektowanie systeméw informatycznych

wiedza o Srodowiskach programistycznych

poglebiona znajomos¢ produktu

|um\'ejetnos’c' rozwigzywania problemow |

SERVICE

DESK
| vowpmENCIEZIWODOWE

wiedza o Srodowiskach programistycznych

wiedza na temat zagadnien sieciowych
znajomos¢ funkejonalnosci systemaw

znajomaé¢ technologii chmurowych

umiejetnosé pracy w zespole

znajomosc jezyka angielskiego
gotowos¢ do brania na siebie
komunikatywnos¢

umiejetnoéé stuchania

wysoka kultura osobista

umiejetnoéé zarzadzania czasem i
umiejetnoé¢ razwiazywania problemaéw
latwe nawiazywanie kontaktow z ludzmi

umiejetnoé¢ radzenia sobie ze stresem
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BPARP  Kompetencje transferowalne mogg by¢
p wykorzystane w petnieniu wigcej niz dwoch rol

TRUDNIEJSZE

TRUDNIEJSZE

GORZEJ OCENIANE LEPIEJ OCENIANE

zn. cyklu zycia °
projektu

LATWIEJSZE
LEPIEJ OCENIANE

Samoocena poziomu kompetencji transferowalnych studentéw wycentrowana wedtug sredniej oceny wszystkich kompetencji. Ocena trudnosci
znalezienia kompetencji dla pracodawcéw wycentrowana wedtug sredniej oceny wszystkich kompetencji. (BKL IT)
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BPARP  Firmy IT probuja wyrozni¢ si¢ na tle innych
p jako $wietni pracodawcy

W a4 i

ciekawe projekty oferta rozwojowa zgrany zespot

o

przyjazna atmosfera dodatkowe benefity

Strategie przyciggania pracownikéw wskazane przez pracodawcéw w badaniach jakosciowych (BKL IT)
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= (I}’APFP;P Studenci kierunkow informatycznych
p spodziewaja si¢ zarabia¢ wiece],
niz przeci¢tni Polacy

4 770 zt & 4 876 zt

mezczyzni dos$wiadczeni

4 496 zt

kobiety

4 996 zt

najlepsze kierunki

4 632 zt

mniejsze osrodki stabsze kierunki

3000 3400 3800 4200 4600 5000 3000 3400 3800 4200 4600 5000

Sredni zadowalajacy dochdd spodziewany przez studentéw w pierwszej pracy po studiach (BKL IT)
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BPARP  Miodzi pracownicy cheg $wiadomie budowaé
p swoja kariere

56% 37% 32% 32%

i
mozliwosc Ny work - life mozliwosécé
. decyzyjnosé . .
awansowania balance wyznaczania celi

30% 22% \ 20% \ 20% \

szkolenia branie ubezpieczenie docenienie
i warsztaty odpowiedzialnosci zdrowotne wysitku

Odsetek osob, ktére wskazaty dany element jako jeden z trzech najwazniejszych w miejscu pracy (BKL IT)
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B PARP

Grupa PFR

Oczekiwania przysztych pracownikow
1 strategie pracodawcOw obierajg
podobny kierunek

chwata
'::lszefao

CZESCIEJ STOSOWANE
BARDzIEJ CENIONE
odpowie-
dzialnos¢
oka:jm’:alne
©
_ spotkania o pakiety ubez-
integracyjne pleczeniowe
o
0. RZADZIEJ STOSOWANE
NE /| BARDZIEJ CENIONE
bezpla‘lnao kkarnaty
positi ulturalne

Odsetek pracodawcdw stosujgcych dany rodzaj zachety do pracy wycentrowany wedtug sredniego odsetka pracodawcow. Odsetek studentéw
wskazujgcych dany element za istotny wycentrowany wedtug $redniego odsetka studentow (BKL IT)
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E g{}PE:P Bilans Kapitalu CE APP

Ludzkiego

Anna Szczucka
Anna.Szczucka@uj.edu.pl

Katarzyna Lisek
Katarzyna.lisek@uj.edu.pl

Jan Strycharz
Jan.strycharz@uj.edu.pl
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